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Einleitung

Uber 13 Millionen Eintrége zeigen Suchmaschinen heute zum
Stichwort Kommunikation, und es werden taglich mehr.
Kommunikationsarten, Kommunikationsmodelle, Kommuni-
kationsstile, -techniken und -regeln: Zu jedem Stichwort las-
sen sich Dutzende Eintrage finden. Kommunikation in ihren
verschiedenen Formen — verbal, nonverbal, interaktiv, online
oder wie auch immer — ist heute gefragter denn je.

Was sollen Schilerinnen und Schler (SuS) in der beschrank-
ten Unterrichtszeit dazu erfahren? Wir haben eine kleine Aus-
wahl getroffen, die sich nach dem Lehrplan 21 richtet. Das
vorliegende Lehrmittel und der Kommentar fir Lehrpersonen
heben einige wichtige Aspekte hervor, ohne den Anspruch zu
haben, das Thema auch nur anndhernd abzudecken.

Im Mittelpunkt steht eine Fotostory, in der Jugendliche zweier
rivalisierender Bands vielfaltig kommunizieren. Die Situationen
der Geschichte geben Anlass, anhand von Arbeitsauftragen
einzelnen Fragen nachzugehen: Wie kommunizieren wir in
der Gruppe? Wie kénnen wir uns mit Sprache und Kommuni-
kation im besten Licht zeigen? Wie kénnen wir jemanden mit
Brief, E-Mail oder Flyer um eine Spende bitten? Wie entstehen
Missverstandnisse? Und zu guter Letzt: Wie texten wir am ein-
fachsten Lyrics zu einem Song?

Die Auswahl der Kommunikationsthemen streift verschiedene
Aspekte der sprachlichen Arbeit im Bereich der mindlichen

und schriftlichen Produktion und Rezeption. Im Fokus stehen
dabei unterschiedliche Sprachhandlungen wie diskutieren,
argumentieren, formulieren, prasentieren und reflektieren.

So wunschen wir lhnen viel Freude beim Kommunizieren.
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Aufbau des Lehrmittels

Das Lehrmittel besteht aus einem Heft fur SuS und einer Web-Applikation
unter www.post.ch/gewinnende-worte.

Heft

Im Zentrum stehen verschiedene Aspekte der Kommunikation, die entlang einer
Fotostory thematisiert werden. Der Plot handelt von zwei rivalisierenden Bands,
die beide an der Abschlussparty ihrer Schule auftreten wollen.

Das Heft ist in finf Tage gegliedert. An diesen fiinf Tagen entscheidet sich, wel-

che Band am Abschlussabend auftreten darf. Jedem der Tage ist ein Aspekt der Auf WWW.POS
Kommunikation zugeordnet, der sich aus der Geschichte ergibt. Die Inhalte zur arfahrst du mehr uk N n e Ge-
Kommunikation sind dem Plot der Fotostory untergeordnet. Der Lead der Kom- &Co. Aus?ﬁ::j;?\er?und in interaktiven
munikationsthemen liegt daher bei den Aspekten, die sich aus den Interaktionen ch;';::\edee‘in Wissen vertiefen. Viel Spass!

der Bandmitglieder ergeben. —

(~,
Die SuS werden jeweils im Heft mit gelben Zetteln darauf aufmerksam gemacht, ly
dass auf der Web-Applikation weitere Inhalte zu finden sind. Auf den gelben A”U;VE‘EF’ZEEZQ hast du online mepr
Zetteln haben sie die Méglichkeit zu vermerken, wann sie die Web-Applikation en Bands erfahren?
besucht haben und ob ihnen die Web-Games gefallen haben.

t.chlgewinnende—worte
ber Nico, Sheena, Leon

—_—
o Wie hat di

Web-Applikation "eb-Gamedg'e'fi?[: -

Die Web-Applikation weist den gleichen Aufbau wie das Heft auf und enthalt @ - s

Filmchen, Web-Games und Auftrage, mit denen die SuS ihr Wissen aus dem & g (f\s

Heft spielerisch Gberprifen kénnen.

Die Filmchen und die digital aufbereitete Fotostory fihren ins Thema des Tages
ein, anschliessend folgen Aufgaben.

Die Aufgabenstellungen gehen tber den im Heft vermittelten Stoff hinaus,
halten sich jedoch inhaltlich an das Vermittelte.

Die Aufgaben sind als Game aufgebaut, bei dem die SuS Punkte sammeln. Am
Schluss — parallel zum Finale des Heftes — erfolgte eine Rangliste. Die Aufgaben
kédnnen nur in chronologischer Reihenfolge gelést werden. Erst wenn eine Auf-
gabe gel6st ist, wird das nachste Kapitel (der nachste Tag) freigeschaltet. Die SuS
haben die Moglichkeit, samtliche Aufgaben in einem Durchgang zu l6sen. Sie
kénnen aber auch mehrmals mit der Web-Applikation arbeiten und die Aufga-
ben einzeln l6sen. Dazu steigen sie Uber den Mentbutton B ein und I6sen die
nachstfolgende Aufgabe.

Die Web-Games sind so konzipiert, dass sie als Hausaufgabe eingesetzt oder in
den Wochenplan eingebaut werden kénnen. Die Web-Applikation erfordert eine
einmalige Anmeldung mit Benutzername und Passwort. Vergessen die SuS das
Passwort, missen sie ein neues Konto — mit einem neuen Benutzernamen und
Passwort — erstellen. Lehrpersonen kénnen auch eine Gruppe er6ffnen und so-
mit allen SuS eine Klassen-Rangliste zugdnglich machen. Dazu kénnen sie Uber
den Link www.post.ch/gewinnende-worte/gruppen eine Gruppe erstellen und
ein Klassencode generieren.

Wichtig! Schreiben Sie den Code auf und teilen Sie ihn den SuS mit. Diesen
Code geben die SuS bei der Erstellung des Kontos ein.



http://www.post.ch/gewinnende-worte
http://www.post.ch/gewinnende-worte/gruppen

Arbeitsweise im Unterricht e e IR ST
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Auftakt

Lernziel
Die SuS

— kennen die Bandmitglieder der beiden Bands, verstehen ihre
Kurztexte und wissen, worum es in der Geschichte geht,

— wissen, wo sie die Web-Applikation auffinden und wie sie
damit arbeiten kénnen.

Inhalt

- Hier werden die SuS mit den Bandmitgliedern der bei-
den rivalisierenden Bands «More than Words» und «Hood
Acts» vertraut gemacht. Zudem erfahren sie, wo die dazu-
gehdrende Web-Applikation zu finden ist.

- Als Auftakt ordnen die SuS den Haupt-
darstellern der Fotostory Gegenstande in Form eines inter-
aktiven Memorys zu.

Zeitbedarf
Rund 20 Minuten

Hinweise zur Durchfiihrung

Den Einfihrungstext und die Texte zu den Bandmitgliedern
lesen. Folgende Fragen kénnen leitend sein:

— Worum geht es in diesem Heft?

— Wer sind die Beteiligten der Story?

— Welche Texte zu den Personen kommen gut an? Warum?
— Wer ist sympathisch, wer weniger? Warum?

— Wer wird wohl das «Rennen machen»? Warum?

— Wer gibt welcher Band den Vorzug? Warum?

Unsere Geschichte handelt von 2wei rivalisierenden Bands Bei
‘wollen auf die Bahne, doch nur eine kann an der Abschlussparty
im Rampenlicht stehen — mit deiner Hiffe. Sevor s losgeht, stellen
sich die Hauptpersonen kurz ver.

Die Schulleiteri
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Frau Meienberg
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Montag

Lernziel
Die SuS

— wissen, wie sie in Gruppen kooperativ vorgehen und Losun-
gen finden kénnen.

Inhalt

— Fotostory: Die Bandmitglieder der beiden Bands «More
than Words» und «Hood Acts» erfahren von der Méglich-
keit, am bevorstehenden Abschlussabend aufzutreten.

. ‘L‘/‘
— Arbeitsauftrage im Heft: Die Themen des Heftes befassen Deine Band
. . X . . . In einer Band geht es nicht nur um ik, sondem auch um Teamwork und Kor i
sich mit Fragen des Aushandelns und Diskutierens sowie mit Rt i et e o o S, 4
der Konsensfindung und der Teambildung. I S (€N s s e
. . . . . . ' it G Wit b b sl h na«"»unm.wammamwmmﬁgﬂ%'w
— Web-Applikation: Die Web-Applikation nimmt die Idee des 0000 s o s i oS48 1
. e
Schwarzen Brettes aus dem Heft auf. Dabei geht es darum, e TN rp e (T e
CI aer : > ddl Sewmrmani [Lhl Seemmmo,
sich in 90 Sekunden méglichst viel zu merken und in einer ; - [88=" | e
) . S e TR by e
Multiple-Choice-Ubung das Richtige anzukreuzen. e
ke e i e oner s Wie hat dir deg
benfalh in St e Blaes o P gleder Web-Game gerallen?
Ce®

Zeitbedarf
Rund 30 Minuten

™
L

om0t e
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Hinweise zur Durchfiihrung

Bands sind gleichgeartete Interessengruppen. Doch im Alltag
ist es haufig notwendig, in Zweckgemeinschaften, was auch
eine Schulklasse ist, gut zusammenzuarbeiten.

Bei diesen Auftragen geht es darum, sich als Gruppe zusam-
menzufinden und eine Rollenaufteilung auszuhandeln. Die
grosse Herausforderung ist dabei, die Gruppeninteressen Uber
die Einzelinteressen zu stellen. Gerade bei Zweckgemeinschaf-
ten ist dies noch viel anspruchsvoller als bei Interessengrup-
pen.

Wichtig ist, dass die SuS daraufhin arbeiten, ein gutes Team
zu werden, um gegen die anderen Bands (Gruppen der Klas-
se) antreten zu kdnnen.

Die SuS durchlaufen in den ersten sechs Arbeitsschritten den
Prozess der Teambildung. Als Abschluss reflektieren sie im
Plenum den erlebten Prozess.



Dienstag

Lernziel
Die SuS
— wissen, wie Slogans aufgebaut sind,

—konnen selbst einen Slogan fur die Band entwickeln.

Inhalt

- Die Bandmitglieder von «More than Words» pla-
nen eine Wahlkampagne, um mdglichst viele Stimmen von
Mitschulerinnen und Mitschilern zu erhalten.

- Hier stehen knappe, einpréagsa-
me Slogans im Fokus. Die SuS denken sich gemeinsam Uber-
zeugende Slogans flr «More than Words» aus.

- In der Web-Applikation geht es darum,
bekannte Werbeslogans mit den richtigen Wértern zu er-
ganzen.

Zeitbedarf
Rund 30 Minuten

Hinweise zur Durchfiihrung

Die SuS arbeiten wiederum in den gleichen Gruppen zusam-
men und entwickeln nun fir die Band aus der Fotostory einen
Slogan. Es zeigt sich nun, ob die Gruppen teamfahig sind oder
ob Einzelne die Arbeit dominieren.

Nach der Erarbeitung des Slogans sind daher Fragen zum Pro-
zess der Erarbeitung und zur Gewinnerauswahl wichtig:

— Wie gingen die Teams vor?

— Wie wurde teamintern der Slogan erarbeitet, der dem
Plenum prasentiert werden soll?

— Welche Kriterien haben zur Auswahl gefuhrt?
Rein sachliche oder auch andere? Welche?

— Was hat die Wahl des Siegerslogans beeinflusst?
Hat die Wahl des Siegers auch mit der Prasentation der
Gruppe zu tun?

Viel sagen mit
wenigen Worten

Ein Slogan ist ein einpragsamer Spruch in Poltik und
Werbung. Ein quter Slogan ist mehr as ein lustiger
Spruch. Er fasst wichtige Merkmale und Botschaften
des Absenders auf knappe und einpragsame Art
2usammen. Denn der Slogan sof haften bleiben

I aktvesen Siogans us gt

Sammeltin qurer Grupge rinden
e Zatt neanar. fors s Gl e

2. Uniersucht pun die Siogans:
Al e vten Wortern bestehen 0 Sogans?

= Besiehan de Slogans aus ciuminen Worern 08 aus ganzen S3tn?
= WekheSprachmtia findet i in ewen Soaans?

Stabreim:  Geizist geill
Endreim:  Haribo macht Kinder froh

Dreilang: Kinder. KOche, Kirche

Wortspiel: Mit OVO kannst du's nicht besser, ber langer.
Paradox:  Wenigerist mehr

Frage:  Und wasist Ihr ndchstes Ziel?

3 sortert e Sagans Wekd spechen euch an? Weldh wenige?

.

e etfenden Sogan Schabi i au ¢ eosses Biat Papes
. Steit euren Sogan der Klasse vor

6. St dathara
Wekher Sogan st dor beste und dar Kisss rsiogar?

7. Dakutiet im Herum:

— Wt hat dieser Sogan gewoman?
= Weldhe actichen il haoen de snzslnen
Grppen vewende
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Mittwoch

Lernziel
Die SuS

— kennen den Unterschied zwischen «Uberzeugen» und
«Uberredeny,

— wissen, wie sie eine Argumentation aufbauen kénnen.

Inhalt

— Fotostory: «More than Words» geht in der Schulpause bei
Mitschilerinnen und Mitschilern auf Stimmenfang.

— Arbeitsauftriage im Heft: «Uberzeugen» statt «iiberre-
den» und gute Argumentation werden hier zum Thema.

— Web-Applikation: Was meint «lberzeugen», was ist
«Uberreden» und welche Argumente sind treffend? Die SuS
wahlen in einem Argumentationspoker aus verschiedenen
Aussagen jene aus, die mit redlichen Redemitteln und ohne
Manipulation auskommen.

Zeitbedarf
Rund 45 Minuten

Hinweise zur Durchfiihrung

Anhand der Fotostory lasst sich gut zeigen, wie SuS normaler-
weise argumentieren oder zu Uberzeugen versuchen. Oftmals X \
greifen sie in Unkenntnis moglicher Mittel zum naheliegends- ‘
ten: zum Mittel der Manipulation. Die Arbeitsauftrage zielen \

. . . . . , ; g‘\ﬂer
darauf hin, dass die SuS ein Bewusstsein fur Manipulation Mgu\ﬂeﬂt‘“"“ beazma@om
entwickeln und sie entlarven kdnnen. Andererseits erhalten | e mon R T prawd e
sie Tipps, wie sie eine mundliche Argumentation aufbauen e e .

. . . .. st B e T g
kénnen. Das lasst sich anhand der Arbeitsauftrage tben und S e ””fjmwxmﬁ

‘ - S e Pt e e T

auch auf die Fotostory Ubertragen. e e e \
Die Zahlen zur Wichtigkeit von Erscheinungsbild, Stimme und e | \
Inhalt variieren je nach Quelle. Es geht vor allem darum, dass \ i”uﬂ:ﬁ%ﬁ“f, - T"EPZ‘,F"‘VB
. . . . o § | | e e Kare'a unduch
sich die SuS der Wichtigkeit ihres Auftretens bewusst wer- || s A‘:gmwt&mn ;

den. Das Auftreten kann gute Argumente unterstiitzen oder
auch sabotieren. Noch so gute Argumente helfen wenig,
wenn die Person, die die Argumente vertritt, unsympathisch
wirkt und prahlerisch oder Uberheblich auftritt.

— S1el inen guten Koataktmitdes Personbe, die G
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daraf o

~ Denk daran: Des aryte Bndruck 2300 Wihig it dein

Sprache) w2 555%, des Kang ursecer SUmme 20
355% und das, was v sagen, n0r 1 %,

et
e e g8

spele U
yerschiacene ROl
tatt Uberreden g
erreichen i T
jberzeugen & ol s s
Blauevom e sachlich : 2
qersprecien A1 858 B0 cigeren AIGUTEEE L il © vt ynd 24 DI i
o7 M!M:m herein, oder? et se,,gugen ocer bloss BDE™ & D s . 70 v e
o o o i
Darauf falst :““mn as Gegendber 00 e wm-:; s e gurren
schnel, sa e wid g v20 =] s
G bl as ist e enigwar GRS guan word
e s dberzeugen s 'HO“? 5 C’f et Y n 06 mmﬂ;’nnumem wio hat dit da¢
o of s . "l - Wi wWrOEL D o e o
/ 1N e D . pMant pu‘ a \erachen, - gefatien?
Fl O ot st 1P A
s isints 38 TR e 1 T ® C
versucht seln GeRIBE R s enken, und 248 S0 CEo
ey Dersprachecll e B o e vt A
~ L wmoditiet, & TS o i
s 5 35 Ml e e zueien, den 2
P LA i S e . e s, obuotl eSS
i auch focle sne e hate et e —
o szt s o ;"‘;’ﬁjmp:h o euen SALEL Lot et e M ™
2 musnueud TS uns gerllch 21 LS L
Sean. 08 i
jen ZusammEn- = -

3 i o 20

1 p—



Donnerstag

Lernziel
Die SuS

— kennen die formalen Regeln fir die Gestaltung von
Geschaftsbriefen und Geschafts-E-Mails,

—konnen einen Flyer aufbauen.

Inhalt

— Fotostory: Der Schlagzeuger von «More than Words» rui-
niert das Instrument. Der Auftritt der Band ist somit gefahr-
det. Mit einem Spendenaufruf versuchen die Bandmitglieder,
Geld aufzutreiben.

— Arbeitsauftrage im Heft: Spendenaufrufe per Brief, E-Mail
und Flugblatt sind hier das Thema. Bei E-Mails und Briefen
geht es dabei auch um formale Regeln.

— Web-Applikation: Entsprechend den Auftragen im Heft
stehen auch in der Web-Applikation E-Mails im Zentrum.
Die SuS wahlen aus einer Auswahl von Textbausteinen

die besten Bausteine aus, um erfolgreich eine Spende
zu erwirken.

Zeitbedarf
Rund 60 Minuten

Hinweise zur Durchfiihrung

Die Textform fir den Spendenaufruf ist bewusst offengehal-
ten. So ist es je nach Voraussetzungen in der Klasse moglich,
die Textform zu wahlen, mit der die SuS bisher am wenigsten
Erfahrungen gemacht haben.

Hier ist es sinnvoll, in Partnerarbeit oder Einzelarbeit an den
Inhalten der Texte zu arbeiten, sie in der Gruppe auszutau-
schen und dann im Plenum die Resultate vorzustellen.

Die Gruppenmitglieder kénnen sich dabei anlasslich einer
Schreibkonferenz untersttitzen, indem die Partnergruppen die
Texte gegenlesen und ein Feedback zu Inhalt, Stil und Sprache
geben. Der anschliessende Austausch im Plenum soll dabei
auch den Prozess im Blick haben:

— Was war beim Texten schwierig?
— Wie konnten sich die Partner unterstitzen?

— Welche Hilfe kam aus der Gruppe?

-
Der Ton macht die Musik

Eine spendenaktion ist éine Moglichkeit Geld fareine gute

et nur wichtig, bei wem
Sache zu sammeln. Dabei ist i .
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Freitagq

Lernziel
Die SuS
— erkennen die Bedeutung von Missverstandnissen,

— koénnen Missverstandnisse erkennen und deren Zustande-
kommen erklaren.

Inhalt

- Aus einem zufallig aufgeschnappten Gesprachs-
fetzen entsteht ein Geriicht. «More than Words» sehen ih-

ren Sieg gefahrdet. 2
- Missverstandnisse sind Alltag in Bloss ""{'ae,.d,.;m o)
Lo . . o tesyers o Miss nd
der Kommunikation. Hier erfahren die SuS, wie sie entste- 't‘sc,i"n:mw,d.mmm.lmmemf nisse entstehen
! i Wonn| en. Wo Menschen zusammen "
e oo

lebt.
ctindnisse, Das hast du sicher schon selbst er

Weisst du, wie Missverstandnse entstehen

= Die Sus fullen in leere Sprechblasen Text- e e vetindem lsse?
elemente in der richtigen Reihenfolge ein. Im Zentrum steht 1 s =g S T
dabei inhaltlich die Geriichtektiche aufgrund eines Missver- it
standnisses. L
b

=

Cool fenhibe
| e kenen Bk
§ Situmuigten

Zeitbedarf
Rund 30 Minuten

S

g s
2. Wo s deschon dn Missestindnis pert Schrebe!

Hinweise zur Durchfiihrung

In der Kommunikation gelten Missverstandnisse als Stérung. e e
Viele kommunikative Probleme entstehen denn auch auf- TERISIIEIEST i
grund von Missverstandnissen oder Fehldeutungen. N s

. Togteue taminlse 24 e Mz

Missverstandnisse sind allerdings nicht per se nur als Nachteil
zu sehen. Sie setzen oft einen Prozess des Nachfragens und i
Klarens in Gang, der schliesslich zu einem umfassenderen Ver-
stehen fahrt.

Mit dem Thema Witz lasst sich gut eine grossere Einheit ge-
stalten. Dabei kann die Frage geklart werden, auf welcher
Ebene Missverstandnisse vorhanden sind, ob auf der inhaltli-
chen, der sprachlichen, der Beziehungsebene, ob Faktoren
wie Mimik und Gestik zur Fehlinterpretation verleiten, oder ob
die Interpretation vor einem anderen Hintergrund geschieht
(zum Beispiel kulturell), als die Aussage gemacht wurde.




Die Abschlussparty

Lernziel
Die SuS

— kénnen anhand eines Gedichtes ein Parallelgedicht (einen
Songtext) verfassen.

e o

Inhalt

R

— Arbeitsauftrage im Heft: Die SuS begeben sich in die Rolle
von «Word and Acts», die einen Song schreiben. Dazu ar-
beiten sie mit Parallelgedichten.

— Fotostory: An der Abschlussparty sind alle begeistert vom
neuen Song von «Word and Acts».

— Web-Applikation: Ein kurzer Film mit dem Finale und
der Schluss der Fotostory bilden den Abschluss der Web-
Applikation.

Zeitbedarf
Rund 45 Minuten

Hinweise zur Durchfiihrung

Modellvorlagen helfen den SusS, bei noch wenig vertrauten
Textsorten schnell ein gutes Resultat zu erreichen. Vor allem in
Partnerarbeit kommen dabei interessante Texte zustande, da
sich die beiden Schreibenden gegenseitig befruchten kénnen.

Hier kann nach der Erarbeitung in Partnerarbeit wiederum
eine Vorselektion durch die Gruppe erfolgen. Damit kann die
Gruppe sich ein letztes Mal zu Diskussionen und fur Verbesse-
rungsideen zusammenfinden.

v rc.':.. viel areinander gefahi,
tnd denroch uns gar vortreffich vertragen. tew
Wi haben oft «Mann und Frau» gespielt, parﬂ““ : s
und denrioch uns nicht gerauft und geschiagen, e 2 Gt
Wir haben 2usamimen gejauchat und gescherst, tm e s
und zartlich un gekisstund geherst, o bl
‘Wit haben am Ende, aus Kindscher LLst, e
«Verstecken» gespielt in Walder und Grénden,
und haben uns 5o 2y gewusst, :
dass wir uns rimmermehr wiederfinden.
s a3
s L e
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